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Duracao: 4 horas
Inicio: 09 horas Término: 13 horas

ApOds receber o seu cartao-resposta, copie no local apropriado, uma vez com letra cursiva e outra com letra
de forma, a seguinte frase:

Perseveranca é amiga do ideal.

ATENCAO!

Marque, no local apropriado do seu CARTAO-RESPOSTA, o nimero 1, que é o nimero do gabarito deste

Caderno de Prova e que se encontra no rodapé de cada pagina.
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10.
11.

12,

13.

14.

15.

16.

INSTRUCOES PARA A REALIZACAO DA PROVA

A Prova Final, com duragdo de 4 horas, perfaz o total de 120 (cento e vinte) itens que deverado ser julgados como CERTOS

(C)ouERRADOS (E).

Examine se o seu caderno de prova estd completo ou se ha falhas ou imperfeigdes graficas que causem qualquer duvida.

A CEV podera nao aceitar reclamagdes apos 30 minutos do inicio da prova.

O cartdo-resposta sera o Unico documento valido para a corre¢do da prova. Ao recebé-lo, verifique se o seu nome e o

numero de sua inscrigdo estao corretos. Se houver discrepancia, comunique imediatamente ao fiscal de sala.

Ndo amasse nem dobre o cartdo-resposta para que o mesmo nao seja rejeitado pela leitora dptica.

ApOs receber o cartdo-resposta, o candidato devera ler as instrugdes nele contidas e seguir as seguintes rotinas:

a) copiar, no local indicado, duas vezes, uma vez com letra cursiva e outra com letra de forma, a frase que consta na
capa do caderno de prova;

b) marcar, no cartdo-resposta, pintando completamente, com caneta transparente de tinta azul ou preta, o interior do
circulo correspondente ao numero do gabarito que consta no caderno de prova;

c) assinar o cartdo-resposta 2 (duas) vezes.

As respostas deverdo ser marcadas, no cartdo-resposta, pintando completamente, com caneta transparente de tinta

azul ou preta, o interior do circulo correspondente & letra C (certo) ou E (errado), de acordo com o seu julgamento. E

vedado o uso de qualquer outro material para a marcagdo das respostas. Sera anulada a resposta que contiver emenda

ou rasura, apresentar as duas opg¢des de resposta assinaladas por item ou em branco, ou, ainda, aquela que, devido a

marcacdo, ndo for identificada pela leitura eletrénica, uma vez que a corre¢do da prova se da por meio eletrénico.

O preenchimento de todos os campos do cartao-resposta da Prova Final serd da inteira responsabilidade do candidato.

Ndo havera substituicdo do cartdo-resposta por erro do candidato.

Sera eliminado do Concurso o candidato que se enquadrar, dentre outras, em pelo menos uma das condigBes seguintes:

a) ndo marcar, no cartdo-resposta, o nimero do gabarito de seu caderno de prova;

b) ndo assinar o cartdo-resposta;

c) marcar, no cartdo-resposta, mais de um numero de gabarito;

d) fizer, no cartdo-resposta, no espaco destinado a marcacdo do numero do gabarito de seu caderno de prova,
emendas, rasuras, marca¢dao que impossibilite a leitura eletronica, ou fizer sinais graficos ou qualquer outra
marcagdo que nado seja a exclusiva indicagdo do niumero do gabarito de seu caderno de prova.

Para garantia da seguranga, é proibido ao candidato copiar o gabarito em papel, na sua roupa ou em qualquer parte de

seu corpo. No entanto, o gabarito oficial preliminar e o enunciado das quest6es da prova estardo disponiveis na pagina

da CEV/UECE (www.uece.br), a partir das 16 horas do dia 24 de maio de 2015, e a imagem completa do seu cartio-

resposta estara disponivel a partir do dia 28 de maio de 2015.

Qualquer forma de comunicagdo entre candidatos implicara a sua eliminagdo do Concurso.

Por medida de seguranca, ndo sera permitido ao candidato, durante a realizagdo da prova, portar (manter ou carregar

consigo, levar ou conduzir), dentro da sala de prova, nos corredores ou nos banheiros: armas, aparelhos eletrénicos (bip,

telefone celular, smartphone, tablet, iPod, pen drive, mp3 player, fones de ouvido, qualquer tipo de reldgio digital ou
analdgico, agenda eletronica, notebook, palmtop, qualquer receptor ou transmissor de dados e mensagens, gravador,
etc.), gravata, chaves, chaveiro, controle de alarme de veiculos, éculos (excetuando-se os de grau), caneta (excetuando-

se aquela fabricada em material transparente, de tinta de cor azul ou preta), lapis, lapiseira, borracha, corretivo, e

outros objetos similares. Todos esses itens deverao ser acomodados em embalagem porta-objetos, disponibilizada pelo

fiscal de sala, e colocados debaixo da carteira do candidato, somente podendo ser de |4 retirados apds a devolugdo do
caderno de prova ao fiscal, quando o candidato sair da sala em definitivo.

Bolsas, livros, jornais, impressos em geral ou qualquer outro tipo de publicagdo, bonés, chapéus, lencos de cabelo,

bandanas ou outros objetos que ndo permitam a perfeita visualizagdo da regido auricular deverdo ser apenas colocados

debaixo da carteira do candidato.

Na parte superior da carteira ficara somente a caneta transparente, o documento de identidade, o caderno de prova e o

cartdo-resposta.

Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala de prova e somente poderdo sair do recinto juntos, apds a

aposicdo em ata de suas respectivas assinaturas.

O candidato, ao sair definitivamente da sala, devera entregar o cartdo-resposta e o caderno de prova, assinar a lista de

presenca e receber seu documento de identidade, sendo sumariamente eliminado, caso nao faga a entrega do cartdo-

resposta.

Os recursos relativos a Prova Final deverdo ser interpostos no site do concurso, localizado a partir do endereco

eletrdnico http://www.uece.br/cev, das 08 horas do dia 25 de maio até as 17 horas do dia 26 de maio de 2015.
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PROVA OBJETIVA

Cada um dos 120 (cento e vinte) itens que compdem esta Prova Objetiva devera ser
julgado como CERTO (C) ou ERRADO (E) em conformidade com os conteludos das
disciplinas do Curso de Formacao Profissional de Agente de Defesa Civil, especificadas em
negrito a seguir.

ITENS

Defesa Civil no Brasil e no Mundo: Aspectos Histéricos e Estruturantes em Protecgdo da
Defesa Civil no Brasil e no Mundo, Sistema Nacional de Protecao e Defesa Civil

() 01. A Defesa Civil, desde sua origem, foi preparada para reduzir riscos e desastres, bem como
para ampliar sua atuacdo em agbes de gestdo de riscos com vistas a minimizacdo de impactos
e redugdo de perdas humanas, materiais e econémicas.

() 02. Na simbologia da Defesa Civil, o tridngulo equilatero representa a unido de forgas, a
cooperacao de todos (condicdes essenciais da Defesa Civil); a base assente manifesta a
seguranga, a estabilidade e o bem-estar social (metas de toda Defesa Civil); e os dois lados:
um lado simboliza a prevencao, e o outro, a acao (medidas fundamentais para manter a
seguranca da populagao).

() 03. A Politica Nacional de Protegdo e Defesa Civil (PNPDEC) inova ao incluir os agentes politicos no
rol de agentes de protegdo e defesa civil, mas continua sem reconhecer os agentes voluntarios,
vinculados a entidades privadas ou prestadores de servigos voluntarios que exercem, em
carater suplementar, servigos relacionados a protecdo e defesa civil.

() 04. O que diferencia uma Situacdo de Emergéncia e o Estado de Calamidade Publica é o nivel de
comprometimento da capacidade de resposta do poder publico do ente atingido.

() 05. A Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil (PNPDEC) define como atribuicdes dos estados
apoiar o Distrito Federal e os municipios no mapeamento de areas de risco, estudo e
identificacdo de ameagas, suscetibilidades, vulnerabilidades e demais agOes de Defesa Civil;
bem como instituir o Plano Nacional de Protegao e Defesa Civil.

Politicas de Governo Associadas as AcOes de Protecao e Defesa Civil

() 06. Pode-se considerar desastre quando ocorre uma interrupgao séria no funcionamento de uma
comunidade ou sociedade, ocasionando perdas humanas, materiais, econdmicas ou ambientais
generalizadas, e excedendo a capacidade da comunidade ou da sociedade afetada, para
fazer frente a situacdo mediante o uso de seus préprios recursos.

() 07. A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDBE) foi alterada para a inclusdao dos
principios da Protecdo e Defesa Civil e a Educagdao Ambiental nos curriculos do ensino
fundamental e médio, que passam a ser de forma integrada mas ainda opcional.

Historicos Estaduais e Municipais em Desastres: Estudos de casos ocorridos no Brasil

() 08. Embora pareca paradoxal, é fato que os invernos calamitosos causam danos maiores do que as
secas periddicas, pois apesar de terem causas diferentes, seus impactos sdo semelhantes ao
contribuir com o surgimento das areas de risco, bem como na acentuacdo da vulnerabilidade
socioambiental da nossa sociedade.

() 09. Sdo varias as alteracgoes feitas no sitio urbano de Fortaleza geradoras de implicacGes que
agravam ainda mais a problematica ambiental urbana, como por exemplo, a redugdo das areas
verdes, que implicam o aumento do albedo e o aumento do desconforto térmico, sem falar no
aumento da erosdo e a impermeabilizacdo do solo, que corroboram com os desastres de
alagamentos e de inundagdes.

() 10. Dos fatores apresentados a seguir: chuvas intensas, ocupacgao da calha dos rios, obstrucao e
assoreamentos dos rios, desmatamento nas cabeceiras e no curso dos rios, e efeitos da maré e
dos ventos do quadrante norte; o Unico que ndo contribui conjuntamente para o agravamento
de inundacGes e alagamentos em Fortaleza é “efeitos da maré e dos ventos do quadrante
norte”.
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Gestao de Riscos e de Desastres: Fundamentos e Objetivos

() 11. Um dos componentes da Gestdo de Risco de Desastres € a gestdo prospectiva (prevengao e
preparacao) que € um conjunto de acdes que se planejam e realizam com o objeto de corrigir
ou mitigar o risco existente.

() 12. A implementagdo da Politica Nacional de Protegdo e Defesa Civil se obtém mediante o
planejamento, a organizacgao, a direcdo e o controle das atividades e agbes relacionadas com
0s processos de estimacao, prevencdo e reducdo do risco.

() 13. A legislacdo vigente, tanto em nivel latino-americano como no Brasil, estabelece que o
processo de planejamento deve envolver a participacao dos atores sociais chave, tanto do setor
publico como privado, mas deve excluir o comunitario.

() 14. Emergéncia, desastre ou catastrofe podem ser definidos como inadequagdo entre os meios
disponiveis e os necessarios para fazer face a uma situagdo de urgéncia.

() 15. A principio foi estabelecido que os desastres sdo classificados em: nivel I — desastres de média
intensidade, implicam em Estado de Calamidade Publica; nivel II - desastres de grande
intensidade, implicam em Situacdo de Emergéncia.

Diferentes Agoes do Ciclo de Gestao em Defesa Civil

() 16. Para que um sistema de alerta antecipado seja eficaz, é necessario, entre outras medidas,
garantir treinamento e preparacao constantes através de exercicios simulados de evacuacgao.

() 17. Uma vez ocorrido o desastre, caberd ao Orgdo de Protecdo e Defesa Civil Municipal atuar na
gestdo do desastre, em conjunto com os demais 6rgaos do Sistema Nacional de Protecao e
Defesa Civil (SINPDEC), através de acGes de resposta, para socorrer, assistir e restabelecer
cenarios afetados; e de reconstrucdo, para executar acoes definitivas de restabelecimento de
areas destruidas pelo desastre.

() 18. Quando ocorre um desastre, as agoes de defesa civil no ambito municipal devem ser
promovidas exclusivamente pelo governo.

A Nova Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil (PNPDEC): PAC dos Desastres Naturais

() 19. O Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres (CENAD) tem duas frentes de
trabalho: "Articulacdo, estratégia, estruturacao e melhoria continua", que corresponde ao
monitoramento constante de informagdes sobre possiveis desastres em areas de risco e "Agdo
permanente de monitoramento, alerta, informagao, mobilizacdo e resposta", que é responsavel
pela preparagao e resposta a desastres.

() 20. Os variados investimentos do Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC) do Ministério da
Integracao Nacional em Sistemas Integrados de Abastecimento de Agua multiplicam a
capacidade de investimento de municipios e estados em Saneamento, melhorando a
salubridade dos ambientes habitados e reduzindo a carga sobre os sistemas de saude.

() 21. O Projeto Sao Francisco é hoje a maior obra de infraestrutura hidrica para usos multiplos,
executada diretamente pelo Governo Federal e tem como objetivo assegurar oferta de agua
para municipios do Agreste e do Sertdo dos estados de Pernambuco, Ceard, Paraiba e Rio
Grande do Norte.

NogOes Basicas de Primeiros Socorros

22. A prestacdo de socorro, além de um dever moral, € um dever legal, e a sua recusa é crime de
omissdo de socorro, previsto no Cddigo Penal Brasileiro; contudo, vale destacar que, mesmo a
pessoa chamando o socorro especializado, por ndo possuir treinamento especifico ou ndo se
sentir confiante para atuar, ainda caracteriza a ocorréncia de omissao de socorro.

23. Avaliar a situagdo como um todo, sinalizar o local, reconhecer lesdes sao alguns dos objetivos
que o socorrista deve ter em mente durante sua atuagdo na cena do acidente.

24, E imperito o socorrista que ndo usar o EPI (equipamento de protecdo individual) no
atendimento necessario ou, ainda, atender uma vitima sem observar as técnicas adequadas e
os protocolos estabelecidos, provocando, com isso, agravamento ou lesdes adicionais.

25. E negligente o socorrista que utiliza 0 reanimador manual, sem executar corretamente a acdo,
por auséncia de pratica quanto as técnicas de abertura das vias aéreas durante a reanimacao.
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(

)

26.

27.

28.

29,

30.

31.

32.

33.

Sdo direitos da vitima: solicitar e receber atendimento, exigir sigilo sobre sua condicdo,
denunciar quem nao lhe prestou socorro e/ou nao fez sigilo de sua condicdo, recusar o
atendimento conforme o caso.

Sempre que atender uma vitima, o socorrista deve utilizar os equipamentos de protegdo
individual (EPI) tais como luvas cirdrgicas, mascara facial, éculos de protecdo, entre outros
disponiveis no mercado, como forma de evitar uma possivel contaminacado por fluidos
corporeos; pois existem diversos riscos a sua salde durante o atendimento.

E na avaliacdo primaria que o socorrista deve classificar a condicdo da vitima como critica, ou
seja, com risco imediato de morte, caso de urgéncia; ou ndo critica, quer dizer, com risco de
morte, caso de emergéncia.

As causas mais frequentes de OVACE (obstrucdo das vias aéreas por corpo estranho) sdo:
gueda da lingua de encontro a hipofaringe; presenca de corpo estranho nas vias aéreas;
sangue, hematomas e edema da laringe; relaxamento dos tecidos moles da faringe; fraturas
faciais, mandibulares ou traqueolaringeas.

Para a desobstrugdo das vias aéreas, sao indicadas para criangcas maiores de um ano as
manobras de compressao manual (Heimlich), e para criangas abaixo de um ano, a associagao
de tapas nas costas do bebé com a face voltada para baixo e as compressdes toracicas, com a
face voltada para cima.

Os sinais e sintomas de luxag0es sao muito parecidos com os encontrados nas fraturas e nas
entorses, porém, na luxagao, que € a torcdo ou distensdo brusca de uma articulagdo, os
ligamentos geralmente sofrem ruptura ou estiramento provocados pelo movimento brusco.

Nos acidentes por mordidas de cobras, deve-se sempre considera-los como se fossem de
cobras venenosas, entdo € importante que medidas emergenciais sejam tomadas como:
fazer torniquete, para impedir a absorcao do veneno, e cortar o local da ferida, para fazer
'sangria’.

Em caso de testemunhar uma crise convulsiva generalizada, com queda e abalos musculares
generalizados, o socorrista deve colocar uma toalha ou um casaco dobrado debaixo da cabega
da pessoa, tentar puxar a lingua da vitima, segurar a vitima com firmeza para ela ficar quieta,
e fornecer-lhe liquidos para beber.

Sistema de Comando de Incidentes (SCI)

(

)

34.

35.

36.

37.

O desenvolvimento do modelo original do SCI para gerenciamento de incidentes é resultado
dos esforgos para resolver dificuldades como, falta de uma estrutura de comando clara,
definida e adaptavel as situacdes; falta de uma terminologia comum entre os 6rgaos
envolvidos; e dificuldade em estabelecer prioridades e objetivos comuns; entre outras.

E uma decisdo comum e acertada esperar o incremento de magnitude ou de complexidade de
um incidente para implementar o Sistema de Comando de Incidentes, pois somente a partir de
entdo se comecgara a unir os segmentos de organizagao necessarios para resolvé-lo.

Terminologia comum, alcance de controle, organizacdo modular e comunicagdes integradas sao
alguns principios do Sistema de Comando de Incidentes que permitem assegurar o
desencadeamento rapido, coordenado e efetivo dos recursos, bem como minimizar a alteracao
das politicas e procedimentos operacionais préprios de cada uma das instituigdes que estdo a
responder a ocorréncia.

As Comunicag0es Integradas consistem na disposicdo dos objetivos, das estratégias, dos
recursos e da organizagdo para resolver o incidente durante um periodo operacional; enquanto
a Consolidagdo de Planos em um Unico Plano de Agao do Incidente (PAI) diz respeito a um
plano de distribuicdo de canais e frequéncias de comunicagdo com procedimentos operacionais
padronizados, linguagem clara, frequéncias comuns e a mesma terminologia, sem codigos.

De acordo com o principio unidade de comando, cada pessoa dentro da estrutura responde e
informa somente a uma pessoa designada, evitando que equipes trabalhem sem orientacdo do
Comandante do Incidente ou que recebam multiplas ordens contraditérias.
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Curso Operacional de Protecao de Defesa Civil

() 39. 0O Comandante do Incidente (CI) é a pessoa que possui @ maxima autoridade no Sistema de
Comando de Incidentes e tem como responsabilidades: assumir o comando e estabelecer o
posto de comando, zelar pela seguranca do pessoal e da seguranca publica, e avaliar as
prioridades do incidente, entre outras.

() 40. Durante o atendimento a um incidente, o Comandante do Incidente (CI) inicialmente
desempenha todas as fungdes e, mesmo que o incidente cresca em magnitude ou
complexidade e necessidade de pessoal, o CI ndo podera, em hipdtese alguma, ativar secoes e
designar responsaveis para dirigi-las.

() 41. O Sistema de Comando de Incidentes estd baseado exclusivamente em trés fungdes: comando
do incidente, planejamento e operagdes, que devem ser desempenhadas pelas pessoas
envolvidas nas acgdes de resposta, qualquer que seja o incidente.

() 42, Um Comandante de Incidente deve ser decidido, seguro, objetivo, calmo, adaptavel ao meio
fisico, mentalmente agil e flexivel, bem como realista acerca de suas limitacGes e ter a
capacidade de delegar fungdes de forma apropriada e oportuna para manter o alcance de
controle.

() 43. Durante um incidente, ainda que varios 6rgdos possam designar membros de seu pessoal como
responsaveis pela atividade de Porta-voz, havera somente um para fazer as vezes de ponto de
contato com os meios de comunicagdo ou outras organizacdes que busquem informacgao direta
sobre o incidente, os demais servirao como auxiliares.

() 44. Obter breve relato do Comandante do Incidente é uma responsabilidade que perpassa as
responsabilidades do responsavel pela Seguranga, do Porta-voz, e do responsavel pela Ligagdo,
mas ndo constitui atribuicdo ou responsabilidade do Secretario.

() 45. A Secdo de Logistica é a responsavel por prover instalacGes, servicos e materiais, incluindo o
pessoal que operara os equipamentos solicitados para atender o incidente, contudo essa secdo
é dispensavel quando as operacfes sdao desenvolvidas em areas muito extensas e quando sdo
de longa duragao.

() 46. O Posto de Comando (PC) é o lugar a partir do qual se exerce as fungdes de comando, devendo
ser instalado em todas as operagdes que utilizam o SCI, independente do tamanho e da
complexidade da situacdo, embora as suas caracteristicas tenham relacdo direta com o
tamanho e a complexidade do evento.

Planejamento Estratégico

() 47. O planejamento estratégico nas acdes de defesa civil ocorre por meio de quatro importantes
conjuntos de agdes: prevencgdo a desastres, preparacdo para emergéncias e desastres,
resposta aos desastres, e reconstrugao.

() 48. Se o Municipio ndo tiver um namero elevado de habitantes, ndo se faz necessario elaborar o
Plano Diretor em Protecdo e Defesa Civil, pois ndo ha necessidade de priorizar acées de
prevencdo, nem se preparar para possiveis calamidades.

Nogdes Administrativas de Arquivo e Conservacao de Materiais

() 49. Todo documento, ao término do seu ciclo vital, devera ser encaminhado a sua destinagao final
(eliminagdo ou guarda permanente), que ocorrera quando o mesmo tiver perdido seu valor
administrativo.

() 50. Higienizacdo é um dos métodos de conservagao de documentos que consiste em exterminar
todos os organismos vivos que afetam acervos documentais, por meio da volatizacao de
substancias especificas em cadmaras herméticas.

Nogoes de Vulnerabilidade em Estruturas ou Conjuntos Estruturais Colapsados

() 51. Denominagbes dadas para a combinagao de pasta de cimento com areia é argamassa e para a
combinacado de cimento mais dgua é pasta de cimento.

() 52. ManifestagOes Patoldgicas sdo sintomas/fen6menos apresentados pelas estruturas de
construgao civil que auxiliam, em grau maior ou menor, a estabelecer um diagnostico sobre
suas causas.
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() 53.
() b5a.
() B55.

As patologias no concreto, de acordo com a origem, podem ser: congénitas, geradas na fase de
execucao; construtivas, desenvolvidas na fase de projeto; adquiridas, provocadas por
fendmenos atipicos; e acidentais, causadas pela agressividade do meio.

Fissuragdo, desagregacdo do concreto, e perda de aderéncia sdo tipos de manifestagdo de
patologias no concreto.

Um dos efeitos do calor sobre a estrutura de concreto é o desplacamento, que se caracteriza
pelo desprendimento de lascas, por ocorrer de forma violenta, expondo o nucleo de pecgas
estruturais a incidéncia das chamas, e por ocorrer geralmente durante os 30 primeiros minutos
de exposigao.

Estudos dos Desastres — Conceitos e Classificacdao de Risco, de Ameacga e de
Vulnerabilidade

() 56.
() 57
() 58.
() 50.
() 6o0.

Os riscos se classificam em: Risco Aceitavel, Risco Minimo, Risco Geral do Processo e Risco
Especifico do Processo.

Um desastre é caracterizado por causar danos, que correspondem a medida de perda
relacionada com o valor econdmico, social e patrimonial de um determinado bem, e
consequentes prejuizos, que representam a intensidade das perdas humanas, materiais e
ambientais em circunstancia de desastre.

A compreensdo dos danos e prejuizos € fundamental para o estudo dos desastres, pois ndo é a
intensidade do evento que o determina, mas sim suas consequéncias em termos de danos e
prejuizos.

Como forma de melhor organizar as informacdes colhidas no cenario de desastre, a Secretaria
Nacional de Protecdo e Defesa Civil regulamentou o Formulario de Informacg6es sobre Desastre
(FIDE), em que se procura estudar o evento adverso causador do desastre, o cenario onde este
ocorreu, os danos humanos, materiais e/ou ambientais, os prejuizos econdmicos e sociais, e 0
plano de reconstrucao.

A definicdo do numero de pessoas da equipe para uma boa avaliacdo de danos é de no maximo
cinco pessoas, independente da tipologia, intensidade e abrangéncia do desastre.

Os desastres e sua Concepgao Social

() 61
() 62
() 63
() 64
() 65.

As acOes de resposta e atengdo as pessoas afetadas pelos desastres devem atender as
diretrizes internacionais de Assisténcia Humanitaria, as quais garantem as condigdes de salde,
saneamento, abrigo, dgua e nutricdo as populagdes atingidas.

Uma cidade resiliente a desastres resiste, absorve, acomoda-se, e reconstréi-se diante dos
efeitos de um desastre em tempo e modo adequados, incluindo preservacao e restauragao de
suas estruturas e fungbes essenciais.

A seguridade social compreende um conjunto integrado de agdes de iniciativa dos Poderes
Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar exclusivamente os direitos relativos a salde.

A assisténcia social tem por objetivos: proteger a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice; amparar as criangas e adolescentes carentes; garantir 1 (um) salario
minimo de beneficio mensal a todas as pessoas portadoras de deficiéncia e aos idosos.

O Nucleo de Acao Comunitaria da Coordenadoria Estadual de Defesa Civil trabalha com agdes
que visam a efetivagdo da politica de assisténcia como um direito social inerente a todos
independente de classe social.

Classificacao, Tipologia e Codificacao Nacional de Desastres

() 66.
() 67.
() 68.

No Brasil, a classificagao e codificacdo de desastres estdo adequadas aos padrdes
internacionais seguidos por diversos paises visando ao nivelamento dos demais organismos de
gestdo de desastres do mundo e, segundo Instrugdo Normativa, os desastres sao classificados
conforme a intensidade, evolugdo, origem, e periodicidade.

Quanto a intensidade, os desastres de nivel I (de média intensidade) ensejam a Decretagdo de
Estado de Calamidade Publica.

No Brasil ha exemplos muito importantes de desastres graduais ou de evolugdo cronica, como
a estiagem, a desertificagdo e a erosdo do solo, que se caracterizam por evoluirem em etapas
de agravamento progressivo.
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Enfase na Prevencdo em todas as fases de Atuacdo (com foco na percepcéo de riscos)

() 69. Perceber os riscos que nos rodeiam tem a ver com a capacidade que podemos ter de evitar ndo
sO os grandes desastres, mas também os pequenos, €, como ja é de se esperar, é nos grandes
desastres onde, apontam as estatisticas, muito mais pessoas morrem ou ficam feridas.

() 70. S3do exemplos de desastres prevalentes em Fortaleza: estiagem, seca, enchentes,
alagamentos, deslizamentos, erosdo marinha e vendaval.

Educacdao Permanente para Protecao de Risco

() 71. Os direitos sociais foram posicionados no texto constitucional, o que representa verdadeiro
avanco na concretizacdo de uma sociedade justa, igualitaria e cidada; para tanto, o direito a
educacdo foi instituido pela sociedade brasileira como direito de todos e dever do Estado e da
familia, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificacdo para o mercado de trabalho.

() 72. Seguindo o que preceitua a Constituicdo Federal, o Estado do Ceara foi o Unico estado da
Federagcao que estabeleceu em sua Constituicao os ordenamentos legais referentes ao tema
protecdo civil.

Psicologia associada a eventos pés-traumaticos

() 73. Angustia é um estado estritamente emocional que envolve conflitos com forte discrepancia
entre processos interiores e as possibilidades de satisfazé-los, isto €, € uma emocgdo que tem
como principal caracteristica o fato de ser desagradavel.

() 74. Em funcdo de sua causa primaria, os desastres classificados como desastres naturais sdo
aqueles produzidos por fendmenos e desequilibrios da natureza e sédo causados por fatores de
origem interna que atuam conforme a agao humana.

() 75. Desastres humanos ou antropogénicos sdo aqueles resultantes de acées ou omissdes humanas,
gue estao intimamente relacionados com as atividades do homem, enquanto agente ou autor e
sdo classificados em desastres humanos de natureza: tecnoldgica, social, e bioldgica.

() 76. A pessoa sob estresse pds-traumatico geralmente passa pela fase de resisténcia, que é a fase
de choque em que experimenta aumento da ansiedade, mobilizacdo dos mecanismos de
defesa, aceleragao de pensamento, inquietacdo, diminuicdo do limiar de irritabilidade, agitagcao
psicomotora leve e tentativa de compensacao via busca de resolucao do agente estressor.

() 77. O fato de um individuo ter uma autoestima fortalecida ndo significa que nunca se sentira
deprimido, confuso ou ansioso, no entanto, ter um bom autoconceito é garantia de sentir-se
autoconfiante e de poder contar com seus proprios recursos para superar um momento dificil.

() 78. Os primeiros auxilios psicolégicos possuem como objetivos: avaliar as manifestacées
sintomaticas e o sofrimento, reduzindo os sentimentos de anormalidade e de enfermidade;
prevenir e abrandar o impacto pds-traumatico, pois é fundamental no sentido de restaurar as
funcGes psiquicas e, conforme a gravidade, readaptar as pessoas as novas condigdes.

Conceito de Orgdo Municipal de Protecdo e Defesa Civil: Requisitos Minimos para a
Formalizagao

() 79. A Coordenadoria Municipal de Protecdao e Defesa Civil - COMPDEC - é uma instituicdo que se
basta em si mesma, ndo devendo sua estrutura guardar relagdo com os demais 6rgdos da
Administracdo Municipal, mas que reune e direciona todas as forgas disponiveis para a protecao
das cidades.

() 80. Ao ser criada uma Coordenadoria Municipal de Protecao e Defesa Civil - COMPDEC - em nivel
local, considera-se basico que seja discutido e elaborado um plano de atividades simples, claro,
objetivo e pratico que contemple entre outras coisas: o que vai ser feito em determinado
periodo; quando deve ser realizada cada atividade; e quais metodologias e tecnologias
adequadas serao aplicadas com factibilidade de execugéo.

Passos para a Formalizacdo do Orgdo Municipal de Protecdo e Defesa Civil

() 81. A criacdo de uma Coordenadoria Municipal de Protecdo e Defesa Civil - COMPDEC - da-se por
meio de uma Lei e é regulamentada por Decreto em que deve constar o nome das pessoas
designadas para cada cargo.
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() 82. O nivel de preparacao da COMPDEC é determinante para o enfrentamento de eventos
adversos, portanto é primordial a criacdo de politicas especificas, com a definicdo de recursos
financeiros, que facilitem a capacitacao dos agentes de Protecdao e Defesa Civil municipais, de
forma permanente, garantindo um bom nivel de conhecimento técnico e integragdo destes
agentes.

Composicdo do Orgdo Municipal de Protecdo e Defesa Civil

() 83. A Coordenadoria Municipal de Protegdo e Defesa Civil (COMPDEC) se caracteriza por ser um
Orgao da Prefeitura, composto por funcionarios da administracdo municipal; ser um 6rgédo de
execucao, que atua durante todo o ano; e ndo remunerar os servidores.

() 84. A instalacdo dos Nucleos de Defesa Civil (NUDEC) cresce de importancia nas areas de riscos
intensificados de desastres e tem por objetivo principal informar, organizar e preparar a
comunidade local para minimizar os desastres e dar pronta resposta aos mesmos, buscando
reduzir ao maximo a intensidade dos danos e prejuizos consequentes.

() 85. O Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil - SINPDEC -, criado por lei, agrega os trés
niveis de governo e, no municipio, é constituido exclusivamente pelo Conselho Municipal de
Defesa Civil, pela Coordenadoria Executiva de Defesa Civil e pelos Nucleos Comunitarios de
Defesa Civil.

Principais Atribuicdes de um Orgdo Municipal de Protecdo e Defesa Civil nas Acdes
Preventivas

() 86. Na maioria dos casos, as Coordenadorias Municipais de Protecao e Defesa Civil ndo passam de
um orgdo fantasma, criado apenas no papel, por decreto, pois falta apoio, orientacdo e
assessoria técnica do 6rgdo estadual de Defesa Civil; falta um firme propdsito e decisdo
politica; falta um plano de trabalho; e ndo ha, no Brasil, uma Defesa Civil com atuagdo
eficiente que seja apenas operada por drgdos da administracdo publica.

() 87. As atividades de Defesa Civil em nivel local fracassardo se ndo for dada prioridade para os
trabalhos centrados nos aspectos de prevengao e preparacao; e se a Coordenadoria ndo
mantiver, de forma permanente, eficientes mecanismos de coordenagdo com a Coordenadoria
Estadual de Protecdo e Defesa Civil e, através desta, com as Instituices do Sistema Nacional
de Protecgdo e Defesa Civil do Estado, incluindo universidades e outras instituicdes de ensino e
pesquisa.

Conhecimento Permanente de Ameacas e Riscos

() 88. As cidades pequenas com pequeno orgamento ndo tém condicdes de mapear seus riscos, pois
estes sé podem ser mapeados mediante caras consultorias, com equipamentos sofisticados e
utilizando coordenadas geograficas.

() 89. Mapear e conhecer as ameacas e vulnerabilidades é fator fundamental para prevenir e se
preparar para o enfrentamento dos desastres, independentemente do tamanho da cidade ou
comunidade.

() 90. A educacgao para a percepcgao do risco e convivéncia com ele é fundamental, mas programas
como o agente de defesa civil mirim, grupos de teatro e outras atividades lidicas ndo tém
atingido um alcance significativo para a mudanga cultural de comunidades inteiras, onde a
aproximagao pela educagdo ndao tem proporcionado avango algum no comportamento
preventivo e reativo dos moradores de areas de risco.

Preparacao Permanente para Enfrentamento dos Desastres

() 91. Um plano de contingéncia bem elaborado, baseado nas realidades locais, construido a partir da
colaboracdo dos atores publicos envolvidos e da comunidade destinataria, torna-se um
poderoso instrumento para evitar improvisos, desperdicio de recursos e principalmente de
tempo.

() 92. A falta de oportunidade para treinamento de voluntarios da populacdo e a auséncia marcada e
acentuada do papel das Universidades do Pais no processo do ensino e pesquisas sobre
desastres sdao aspectos irrelevantes para a solugdo dos problemas que impedem ou dificultam o
atendimento e enfrentamentos de desastres no Brasil diante da caréncia existente em todos os
niveis, nos Estados, nos Municipios, nas areas setoriais, nas instituicées.
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() 93. Para a Defesa Civil de Fortaleza, o periodo de anormalidade corresponde ao intervalo do ano
onde se tem o pico maximo das precipitagdes e quando geralmente é registrado o maior
numero de ocorréncias, ja o periodo de normalidade corresponde a época da estiagem, quando
entram em cena outras tipologias de ocorréncia relacionadas agora com os ventos e marés
entre outros.

() 94. A Coordenadoria Municipal de Protecao e Defesa Civil de Fortaleza trabalha em parceria com
instituicdes de pesquisa e monitoramento, as quais utilizam sistema de monitoramento por
meio de imagens de Radar, mapeamento e georreferenciamento das areas de risco, e software
especifico para ler as informagdes e manipular dados que possam desenvolver relatorios sobre
a ocorréncia de eventos extremos na capital.

Nocoes de Direito Constitucional

() 95. A Constituicdo Federal Brasileira declara que todos podem reunir-se em local aberto ao publico,
desde que os participantes ndo portem armas, reinam-se pacificamente, a reunido seja
autorizada pela autoridade competente e nao frustre outra reunidao anteriormente convocada
para o mesmo local.

() 96. Quanto ao sigilo de correspondéncia, é necessario fazer distingdo entre interceptagdo
telefonica, que consiste no acesso a dados constantes em listas detalhadas com a origem, o
destino e os horarios da ligacdo; e quebra de sigilo telefénico, que consiste na gravagdo de
conversa telefbnica, sem sequer os interlocutores estarem cientes da possivel gravacdo da
conversa entre eles.

() 97. O Habeas corpus é o remédio constitucional que dispensa a presenga do advogado, mas exige
0 pagamento de custas processuais.

NocoOes de Direito Penal e Direito Processual Penal

() 98. E isento de pena o agente que, por doenca mental ou desenvolvimento mental incompleto ou
retardo, era, ao tempo da agdo ou da omissdo, inteiramente incapaz de entender o carater
ilicito do fato ou de determinar-se de acordo com esse entendimento.

() 99. Segundo a Teoria da Vontade e do Assentimento, crime culposo é quando o agente quis o
resultado ou assumiu o risco de produzi-lo, é a vontade consciente de praticar a conduta tipica,
acompanhada da consciéncia de que se realiza um ato ilicito.

NocoOes de Direito Administrativo

() 100. Com base no principio da Continuidade dos Servigos Publicos, em caso de recusa de um servigo
publico, ou do seu fornecimento, ou mesmo da cessagao indevida deste, pode o usuario
utilizar-se das acg0Oes judiciais cabiveis, até as de rito mais célere, como o mandado de
seguranca e a propria agao cominatoria.

() 101. As principais fontes do direito administrativo sdo: a lei, a jurisprudéncia, a doutrina e os
costumes.

() 102. O ato administrativo s6 pode ser extinto por meio de: anulagdo, que consiste em ato
administrativo discricionario pelo qual a Administragao extingue um ato valido, por razdes de
oportunidade e conveniéncia; e cassagdo, que € a extingao do ato administrativo quando o seu
beneficidrio deixa de cumprir os requisitos que deveria permanecer atendendo, como exigéncia
para a manutencao do ato e de seus efeitos.

Leis Municipais

() 103. E proibido o uso do uniforme para quem estiver em gozo de férias ou licencas médicas, licencas
para trato de interesse particular, para concorrer ou desempenhar mandato eletivo ou de
representacao sindical e para participar de manifestacées de carater politico-partidarias.

() 104. Os servidores ocupantes de cargo efetivo dentro da Carreira de Segurancga Publica da Guarda
Municipal e Defesa Civil de Fortaleza manifestardo respeito e aprego aos seus superiores, pares
e subordinados através da continéncia, verificando que esta parte sempre do servidor de maior
precedéncia hierarquica; e reconhecendo que todo servidor deve, obrigatoriamente, retribuir a
continéncia que lhe é prestada.

() 105. S&o recompensas da Guarda Municipal e Defesa Civil de Fortaleza: condecoragdes por servigos
prestados e elogios; ambos com a devida publicacdo no Diario Oficial do Municipio e registro
em pasta funcional.
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(
Et
(

(

)

)

106.

107.

Sao infragOes disciplinares de natureza leve: chegar atrasado, sem justo motivo, a ato ou ao

posto de servigo; permutar servigo sem permissdo da autoridade competente; deixar, quando
solicitado e em seu alcance, de prestar auxilio na manutencado ou restabelecimento da ordem
publica; ingerir bebida alcodlica estando uniformizado.

Na aplicacdo da sancdo disciplinar, sdo circunstancias atenuantes: estar classificado, no
minimo, na categoria de bom comportamento; ter prestado relevantes servicos para a Guarda
Municipal e Defesa Civil de Fortaleza; ter cometido a infracdo para preservagao da ordem ou do
interesse publico.

ica, Cidadania e Direitos Humanos

)

)

108.

109.

110.

111.

112,

113.

114.

115.

As principais diferencas entre moral e ética sdo: enquanto a primeira é coletiva, social,
universal/permanente; a segunda é individual, pessoal, cultural/temporal.

Agir com ética profissional significa responder, da melhor maneira aos anseios do cidaddo
comum, sem que o servidor venha a transgredir os objetivos maiores da instituicdo em que
trabalha.

Ao exercer funcbes publicas, os servidores publicos sdo desobrigados de se responsabilizar por
seus atos, sejam eles publicos, administrativos, ou politicos, independendo de sua funcéo,
cargo ou emprego.

A Declaracao Universal dos Direitos Humanos reafirma o conjunto de direitos das revolucoes
burguesas e os estende aos sujeitos que estavam deles excluidos; bem como os direitos da
tradicdo socialista e do cristianismo social e os estende aos direitos culturais.

Em razdo do direito a vida, a Constituigdo Federal Brasileira proibe a aplicacdo da pena de
morte em consonancia com a repressao ao homicidio, ao genocidio e a guerra, que sdo as
principais violagGes do direito a vida, posto que, a ninguém, nem ao Estado é dado o direito de
retirar a vida de outrem.

A Constituicao Federal do Brasil garante a inimputabilidade penal aos menores de 18 (dezoito)
anos, o que significa que o menor infrator permanece impune pelos delitos que pratica, pois
ndo ha previsdes de penalidades no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

A inclusdo social das pessoas vulnerdveis € uma forma de efetivar a construcao de uma
sociedade para todos, constituindo-se um exercicio continuo de todos os cidadédos, pois o
respeito a diversidade e a esséncia humana é a melhor forma de celebrar os direitos e a
cidadania de todas as pessoas.

Existem situagGes durante a atuagdo profissional, em que é comum e previsivel o agente
publico tratar o demandante dos servigos de forma autoritaria, exercitando relagées de poder
que ndo tém base de sustentacdo juridica ou social, quando, de fato, sua obrigacdo é perceber
o individuo como um “coitadinho” ou como vitima, tutelando suas necessidades, paternalizando
0 seu julgamento acerca do mesmo e dos seus direitos.

Chefia, Lideranca e Trabalho em Equipe

(

(

(

)

)

)

116.

117.

118.

O lider mostra sua forma de lideranca através da maneira como se expressa e o que faz,

portanto, para liderar, um lema que traduz a atuacdo do lider é “faca o que eu digo, mas ndo
faca o que eu fago”.

A diferenga entre chefia e lideranga é que no primeiro caso se trata de uma autoridade
imposta, ou seja, os subordinados se sentem obrigados a obedecer, enquanto no segundo
caso, existe autoridade consentida, isto €, os participantes do grupo aceitam a autoridade do
lider, reconhecem suas qualidades em termos de lideranca e o apoiam como tal.

Para um relacionamento interpessoal positivo no trabalho, faz-se necessario as pessoas
conhecerem a si mesmas, serem capazes de se colocar no lugar dos outros, expressarem as
suas opinides de forma clara e direta sem ofender o outro (assertividade), serem cordiais e
terem um sentido de ética.
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() 119. O éxito de lidar com conflitos em uma equipe envolve diversas caracteristicas, dentre elas,
considerar que a presenca do conflito é natural; que é solucionado através da discussdo
aberta; que ocorre em torno de questdes, ndo de pessoas; e que € uma questdo do grupo,
portanto, os membros da equipe ndo tém que resolver as diferencas sozinhos.

() 120. Uma das ferramentas mais poderosas na gestdo de pessoas é o Feedback, que visa orientar
pessoas a ter um desempenho ou um comportamento adequado a uma determinada situagao,
ou seja, € um indicador do caminho certo a seqguir, por isso sempre causa satisfacdo em todos
que o recebem.
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